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Nagra satt att framja det sociala kapitalet pa arbetsplatsen:

Medarbetaren

e Utveckla ditt eget kunnande och se till att du klarar av dina grundlaggande arbetsuppgifter.
Kom ihag att du alltid kan be om hjalp om nagot kdnns utmanande. Strava ocksa efter att vid
behov aktivt hjalpa andra.

e Aven om artiga gester kan |ata som en sjilvklarhet &r det l4tt att gldmma dem i den stressiga
vardagen. Kom ihag att halsa pa och tacka dina arbetskamrater. Sag vid behov ocksa forlat.

e Ge bade sporrande och konstruktiv respons. Kom ihag att du ocksa kan be andra ge dig
respons, om de glomt gora det. Genom att ge och fa respons blir det farre missférstand och
kommunikationen mellan de anstéllda blir ppnare.

e Samarbeta med dina arbetskamrater och din chef. Samarbetet bidrar till tilliten och
samhorighetskdnslan. Samarbetet kan ocksa bidra till att det skapas gemensamma normer
och rutiner.

Chef/ Férman

e FOrsok vara rattvis vid planering av arbetsarrangemang.

e Engagera de anstallda i beslutsfattandet och forsok géra beslutsprocesserna transparenta.

e Bidra med ditt eget exempel till att de anstallda haller fast vid etiska varden i sitt arbete.

e Ge dina medarbetare bade positiv och konstruktiv respons.

e Lyssna och erbjud stéd. Var intresserad av hur dina medarbetare mar. Grip in om du ser
tecken pa 6verbelastning.

e Se till att det pa arbetsplatsen rader en positiv atmosfar.

e Inspirera och sporra. Erbjud de anstdllda méjligheter att tanka kreativt och utveckla sitt
arbete.

Text: Johanna Lilja, Tammerfors universitet.
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