”’Me ollaan kokeiltu tol jo”
— Kokeilukulttuuria vahvistamalla tukea tyohyvinvointiin

Miten yhteiskehittdminen, innostunut ideointi ja fasilitointi tukevat muutoskokeiluja?
Kokemuksia ja kdytannon esimerkkeja kokeilukulttuurista hoivatyosséa
Keskustelua teemalla: Miten rohkaista kokeiluihin?

Hankeasiantuntija Elina Flemming, lehtori Paivi Mantere, hankeasiantuntija Jenna Pennanen,
Laurea-ammattikorkeakoulu

Hankeasiantuntija Carina Gadda, hankeasiantuntija Camilla Pitkanen, lehtori Sirkku Saatela,
Yrkeshogskolan Novia (Novia-ammattikorkeakoulu)

Kehittamiskoordinaattori Tamara Bjorkqvist, Sosiaalitaito
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klo 13.00 aloitus (Krisse)
Klo 13.10 Sitran video 3min. (Elina alustaa) nauhoitus videon jalkeen...
Klo 13.15 Mita tarkoitamme kokeiluilla tyon kehittamisessa? (Elina)
Klo 13.20 Koosteet kyselyista liittyen kokeilukulttuuriin (Elina)
klo 13.30-13.40 Puhekuplat + osallistaminen mentimeter + keskustelu (Camilla)
Klo 13.40 Miksi kokeilut eivat aina onnistu (Camilla 10min.)
Muutos — mita se meissa herattaa?
Klo 13.50 Yhteiskehittaminen (silta/yldotsikko, yksi kuva tyohyvinvointi,
yhteiskehittaminen (Paivi 8min. )
Klo 14.00 Innostunut Ideointi (Jenna 12 min.)
Ketterat kokeilut ja yhteiset onnistumiset (Jenna)
Klo 14.10 Fasilitointi (Elina)
Jos ehtii: Kokemuksia onnistuneesta muutoksesta mentimeter ?
n. klo 14.15 Yhteenveto (Kokeilukulttuurin sanoittaminen (Tamara)
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= Keino vastata paremmin yhteiskunnan
kiihtyvan muutosvauhdin vaateisiin

= Toimintatapa, jossa kokeiluja ja
kokeilevaa kehittamista hyodynnetaan

kehittamistyon ja uudistamisen
valineena

= Uuden ajattelun kehittamista tekemisen,
onnistumisen ja epaonnistumisen kautta

https://youtu.be/1YEM2pQQNEc
(Sitra video 3min)
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https://youtu.be/1YEM2pQQNEc
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Hyvinvoiva Hoiva —hankkeessa Vastaajien ika
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Tyon imu (keskiarvot)
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Olen taysin

Tyon imu

Olen taysin uppoutunut tydhoni. - 7 -

uppoutunut tyéhoni.
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Stressilla tarkoitetaan tilannetta, jossa ihminen tuntee
itsensa jannittyneeksi, levottomaksi, hermostuneeksi
tai ahdistuneeksi taikka hanen on vaikea nukkua 13 22 41
asioiden vaivatessa jatkuvasti mielta. Tunnetko sina
nykyisin tallaista stressia?

En lainkaan
Vain vahan
Jonkin verran

= Melko paljon

| Erittain paljon

Stressi (Keskiarvo)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

2,90
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Kokeilukulttuurin edellytyksiin liitetyt vaittamat

Otamme huomioon kaikkien esittamat
parannusehdotukset paastaksemme yhdessa
parhaaseen mahdolliseen lopputulokseen.

Toimimme yhdessa toteuttaaksemme uusia
ideoita.

Teen aktiivisesti esimiehelleni ehdotuksia
tyoni/tyopaikkamme kehittamiseksi.

Saan osallistua tyopaikkani kehittamistyohon.

Kehittamisehdotukseni ja ideani otetaan
tyopaikalla huomioon.

Koen, etta pystyn vaikuttamaan tyohoni
riittavasti.
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® Taysin eri mielta = Jokseenkin eri mielta = Jokseenkin samaa mielta m Taysin samaa mielta
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Kokeilukulttuuriin liitetyt vaittamat
(keskiarvopalkit)
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Siirry www.menti.com

Kayta koodia: 9426 0003 ja vastaa kysymykseen

*
E U - lta Euroopan unioni
Euroopan sosiaalirahasto

2014—2020


http://www.menti.com

l'. § -’y
o300 e,

e L
e
o LT,
L]

-
g 4

=




AIVOIJEN
palkitsemisjarjestelma ja tunnerakenne

Aktivoituu kun Yrittad valttaa
tehdaan epamukavuutta
miellyttavia (amygdala)
asioita

H_'!'"|'||"|".I'|:||'|'|!l. HOIVA
VALMAENDE DMSORG




otta olisimme motivoituneita olemaan
psa muutoksesta meidan on tiedettava:

1) miksi jotain on muutettava? Q"
2] miten se valkuttaa minuun?

¢(3) miten voin olla ‘mukana ja ) vaikuttaa?










Lopuksi...

Ajattele tyotehtaviasi ja velvollisuuksiasi
juuri NYT! Mista saat energiaa ja mika
herattaa uteliaisuutesi? Mika aiheuttaa
vahiten vastustusta?
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Yhteiskehittaminen
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MITA?
Palvelujen
kehittamista
Toimintatapa
Dialogisuus
Kumppanuus

MIKSI?
Sujuvampi tyo
Parempi, yhtenainen
laatu
Tyohyvinvointi
lisaantyy
Asiakastyytyvaisyys
paranee
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MITA?
Henkilokohtaisuus
Tunnetyo

MIKSI?
Jatkuva
kehittaminen
Sujuvammat
prosessit
Osallisuus,
vaikuttamisen
mahdollisuus
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Korkea virittaytyneisyys
Ahdistus At Innostus

Tydholismi
 Innostus on aktiivista virittaytyneisyytta ja ‘\'—"*_f'-'“i Tydn imu
mielihyvan kokemista. e

* Innostuneille yhteisia piirteita ovat _ Mielipaha - Mielihyvé +
uteliaisuus, tiedonhaluisuus ja oivallukset,
jotka saavat ihmisen toimimaan, TYOmA Ty SRy L el
kokeilemaan ja etsimaan luovia ratkaisuja. iy e
. I . . Tyé- Tyé- \-
* Innostunut tyontekija voi hyvin ja on myos uupumus tyytyviiisyys
tuottava. Innostus myds tarttuu. Masennus g- Mukavuus
Matala virittaytyneisyys
i |nnOStUS tOImII ideOiden ponnahdUS|autana_ Henkilskohtaisen tydhyvinvoinnin malli (mukaillen Makikangas ym.2017; Manka & Manka 2016)
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”Niin kauan kuin riittdd innostusta, riittdd erilaisia mahdollisuuksiakin”
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Helena Jaakola -



Ketterien kokeilujen ja rutiinien muuttamisen ytimessa on aina kyky
haluta ja tehda muutos, ja laatia ja ymmartaa perustelut sille.

Muutoksesta kannattaakin tehda mahdollisimman helppoa ja
yksinkertaista.

Kokeilut vaativat myos luovuutta, joka voi yksinkertaisimmillaan olla
ennakkoluulotonta ja mielikuvituksen kayttokykya vaativaa ajattelua,
ongelmaratkaisukykya ja taitoa ja uskallusta siirtya tutusta
tuntemattomaan.

Vaikka ideointi ja kokeilut vaativat tekijaltaan oman tyon perusteellista
ajattelua, avointa suhtautumista muutoksiin ja rohkeuttakin, antaa se
tekijalleen myos paljon.




ideointi

®
OnO
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Idean kokeilun kasikirjoitus:

- Tavoite

- Hypoteesi

- Oletukset

- Mita ja miten kokeillaan
- Mittarit

- Roolit ja vastuut

- Aikataulu

- Reflektointi

Fasilitointi tarkoittaa
yhteiskehittamisen
tukemista ja
mahdollistamista:
ihmisten

energisoimista ja
ohjaamista
tavoitteelliseen
tekemiseen.

u Opitun
OAO analysointi
(\m"ﬁ ja arviointi

Mittaaminen
®) ~ ®) & Palautteen
(?ﬁd keruu
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Prototyypit ja kokeiluasetelmat apuna

Prototyyppi on oppimisen apuvéline, jonka avulla voidaan ymmértaa
kehitettdvaa ideaa paremmin.

2P Positivingn 2 RaKerllava

<
® Visualisoinnit Pa‘aUte' ; KATIKK §
®* Hahmomallit aSio“'a/.f:l:l’Tt?.ﬂ‘i, joista ssioifa, joifs §
*  Esine taitila Kﬁ:“:‘*’;"‘h;:fhm folisi parerfa s
prototyyppina .
® Digitaalinen prototyyppi N . - : 2
® Kuvakasikirjoitus (kuvasarja) 7 o ; 4 ?K7S7 MYK-S"Q’ @S:?w‘;;:flaa %
* Lavastaminen A~ " jeita woxeily hersll \deotta
® Asiakaspolku, prosessikuvaus tai joife

xoehenilst esiffivat Ja vusa a)a-\-uksia

Kokeiluasetelmia

® Lapikaynti, simulaatio, roolipeli

Palautteen keraamisen menetelmia

® Haastattelut, havainnointi, toimintaan perustuva naytto
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Yhteenveto iltapaivasta
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Kiitos osallistumisestasi!
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https://blogs2.abo.fi/hyvinvoivahoiva-opas/

